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Betreft: Raadsinformatiebrief onderzoek Schouten en Nelissen Research Sociaal Domein
Aan de leden van de Gemeenteraad

Vandaag heeft onderzoeksbureau Schouten en Nelissen Research zijn eerste bevindingen over de
arbeidssituatie binnen de afdeling Sociaal Domein van de gemeente Den Helder gepresenteerd.
Aanleiding voor dit onderzoek is dat eerder dit jaar is gebleken dat, te midden van alle veranderingen
in en rond het sociaal domein, de verschillende inspanningen die gedaan zijn blijkbaar nog niet voor
eenieder tot een bevredigend werkklimaat hebben geleid. Het college trekt zich dat aan. Reden om
Schouten en Nelissen Research om deze verdiepingsslag te vragen. Via deze weg delen wij als
bijlage bij deze raadsinformatiebrief de eerste bevindingen van Schouten en Nelissen Research met
u.

In de komende weken wordt medewerkers de gelegenheid geboden te reageren op feitelijke
volledigheid van geraadpleegde bronnen. Schouten en Nelissen Research verzorgt onafhankelijk
onderzoek en zal op basis van deze inbreng in een later stadium aanbevelingen aan de gemeente
Den Helder doen. Met de presentatie van de feitelijke bevindingen zoals vanmiddag gedaan, is de
eerste, oriénterende fase nagenoeg afgerond. De aanbevelingen worden in de tweede helft van
september 2016 verwacht. Vervolgens zal de gemeentesecretaris / algemeen directeur bezien hoe
deze opvolging kunnen krijgen.

Zodra de aanbevelingen en de beoogde wijze van opvolging bepaald is, zullen wij u hier nader over
informeren.

Den Helder, 16 augustus 2016.
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